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2023 年，美迪健维携手涿州农商行对涿州市中医医院自助服务系统及门诊分诊叫号系

统进行了全面升级改造，彻底解决医院存在的“挂号排队时间长、就诊排队时间长、缴费排

队时间长，问诊时间短”的问题，提升了患者就医体验，优化额门诊就诊流程。通过引入自

助机及支付小程序，与微信和支付宝紧密集成，全面打通支付环节，为构建聚合支付与智慧

银行奠定了坚实的基础。 

系统本着“以患者为中心”的服务理念，通过统一支付集成管理平台，整合医院所有的收

费入口，管理各支付入口和渠道，对分散的业务交易过程进行集中管控，加强资金安全管控

和财务后处理过程。通过金融应用与医疗服务相结合，既提升了银行医疗结算服务水平，也

为患者提供了便捷的就医体验和银医服务。 

系统具有的一站式结算资金结算和对账功能，大大降低业务系统投资和运营成本，提高

资金结算和财务对账效率。同时，系统也无需重复对接集成繁琐的支付接口，通过链接患者、

医院和通道，既降低接入的技术与沟通门槛，也降低通道成本，方便快捷地实现支付接入。 


